All-inclusive-Service

lhr Rundum-sorglos-Paket fur garantierte
Leistung und Produktivitat




Denn lhr Kerng

All-inclusive-Service In In wel-
chem Bereich Sie auch tatig
sind — Werkzeugwartung und
-instandhaltung sind sicher
nicht Ihr Kerngeschaft. Was
liegt also naher, als die

Wartung lhrer Werkzeuge uns

zu Uberlassen? Wir von Atlas Copco kennen uns bestens mit Material-

bearbeitungswerkzeugen, Schraubern und Montagesystemen aus.

Zum Festpreis kimmern wir uns im fest vereinbarten Zeitrahmen

exklusiv um Ihre Werkzeuge, so dass Sie sich voll und ganz auf die

Produktion konzentrieren konnen. Sie sparen Administrationskosten,

Ihre Werkzeuge sind immer tiptop in Schuss und Sie steigern Ihre

Qualitat und Produktivitat. Die Sicherheit fixer Betriebskosten tiber den

gesamten Vertragszeitraum, weniger Stillstandszeiten und einer opti-

mierten Fertigungsqualitat nennen wir All-inclusive-Service. Und Sie

koénnen sich voll auf lhre eigentlichen Aufgaben zu konzentrieren.

Unsere kompletten Wartungslosungen halten lhnen den Riicken frei

Der All-inclusive-Service bietet

viele Vorteile:

e Reduzierte Stillstandszeiten, mehr
Produktivitat

e Gleich bleibend hohe Fertigungs-
qualitat

e Vorhersehbarer Budgetaufwand
und volle Kostenkontrolle

e \erringerte Ersatzteilbestande,
weniger Verwaltungskosten

e Freiraum, sich aufs Kerngeschaft
zu konzentrieren

Was ist All-inclusive-Service?

Der All-inclusive-Service ist das um-
fassendste unserer Dienstleistungs-
angebote.

Bei elektronisch gesteuerten Mon-
tagewerkzeugen deckt es zum Bei-
spiel samtliche Ersatzteile, Lohnkos-
ten und Reparaturen ab. Ein RCM
(,,Reliability Centered Maintenance”)

genanntes Wartungsprogramm ist
ebenfalls enthalten. Mit dem Ziel
groRtmaoglicher Zuverlassigkeit und
Dauerhaltbarkeit legt RCM die War-
tungsmalnahmen und —intervalle
fest. Das gilt auch fur Sonderwerk-
zeuge.

Mit zustandsbezogener Instand-
haltung verringern wir das Risiko un-
liebsamer Uberraschungen: Zwi-
schen Schadensbeginn und Ausfall
eines Werkzeugs vergeht eine ge-
wisse Zeit. Der All-inclusive-Service
tauscht Bauteile aus, bevor es zum
Werkzeugausfall kommt und spart
Ihnen so bares Geld.

Uberpriifungen von Schrauber-
steuerungen, Kalibrierungen und
Softwareaktualisierungen zahlen
ebenfalls zum Angebot.

Bei Druckluftwerkzeugen sind alle
Lohn- und Ersatzteilkosten sowie
die Testlaufe enthalten.

Wenn eine Uberholung ansteht...
konnen Sie wahlen, ob unser Service
bei Ihnen vor Ort oder in unseren
Werkstatten durchgefihrt werden
soll. In jedem Fall benachrichtigen
wir Sie rechtzeitig im voraus.

Zum problemlosen Einsenden der
Werkzeuge an uns steht Ihnen unser
Service-Box-System zur Verfligung.
Bei dem sind alle erforderlichen Un-
terlagen vorbereitet, Ihr Aufwand ist
minimal.

Damit Sie den Uberblick tber Sta-
tus und Leistung lhres Werkzeugs
behalten, erstellen wir einen voll-
standigen Wartungsbericht. Repara-
turen sind im Vertragszeitraum kos-
tenlos (ausgenommen Werkzeug-
missbrauch) und Ihre Fertigungsmit-
tel bleiben in 1A-Zustand.

Wartungsplanung und Datenarchi-
vierung sind beim All-inclusive-Ser-



geschaft zahit!

Ort ein. Zahlreiche Unternehmen
wissen diesen Beitrag zu mehr
Werkzeugwirtschaftlichkeit bereits
zu schatzen. Bald vielleicht auch Sie?

vice ebenfalls enthalten und bei min-
destens einem persdnlichen Treffen
pro Jahr besprechen wir mit Ihnen
Verbesserungsmaoglichkeiten im Rah-

gen bestmoglich abgesichert. Mit
fest zugesagten Kosten pro Werk-
zeug oder System Uber die gesamte
Vertragsdauer bleibt Ihr Betriebsko-

men des Serviceabkommens.

Weniger Stillstandszeiten, mehr
Produktivitat

Durch professionelle Werkzeugwar-
tung wird |hre Ausristung noch zu-
verlassiger. Wenn Reparaturen anfal-
len, kdmmern wir uns darum — rasch
und effizient.

Gleichbleibend hohe
Fertigungsqualitat
Die regelmalige Kontrolle, Wartung
und Uberwachung lhrer Werkzeuge
und Ausristungen garantiert lhnen
hohe Qualitat in der Fertigung.
Zudem ist die Lebensdauer regel-
maRig gewarteter Werkzeuge deut-
lich hoher.

Uberschaubares Budget, volle
Kostenkontrolle

Sie haben die Kosten voll im Griff und
sind gegen unliebsame Uberraschun-

stenbudget Uberschaubar.

Reduzierte Ersatzteilbestande,
geringere Verwaltungskosten

Sie brauchen viel weniger Reserve-
werkzeuge vorzuhalten und kénnen
Ihre Ersatzteilbestande drastisch ver-
ringern. Das spart Kosten flir Be-
standsverwaltung und Warenlager-
haltung, der Arbeitsaufwand fir Ein-
kauf und Inventuren geht zurtck.

Konzentrieren Sie sich auf lhr
Kerngeschaft

Wenn wir uns um lhre Werkzeuge
kimmern, haben Sie und lhre Mitar-
beiter mehr Freiraum, sich um die
eigentlichen Aufgaben in Ihrer Ferti-
gung zu kiimmern.

Wir sind gerne bei lhnen

Wo viele Werkzeuge im Einsatz sind,
richtet Atlas Copco bei Bedarf ei-
gene Servicewerkstatten direkt vor

Schon gewusst?

e Atlas Copco unterhalt
Kundenzentren auf der ganzen
Welt. Wartungs-, Kalibrier- und
Reparaturdienste kénnen wir lhnen
rund um den Globus anbieten.

e Wir beraten Sie in Sachen
.zuverlassigkeitsorientierte
Instandhaltung” (Reliability
Centered Maintenance, RCM) und
helfen Ihnen bei der Optimierung
von Instandhaltung, Wartungs- und
Reparaturablaufen.

e Atlas Copco unterhélt vier akkredi-
tierte Kalibrier-Labore.

e \Weltweit sind mehr als 350
Wartungstechniker im Einsatz.

e Schon Uber 200 Kunden haben sich
far Vor-Ort-Wartungsvertrage von
Atlas Copco Tools entschieden.

e Fr unsere Kunden und Partner
bieten wir professionelle
Schulungsprogramme an.




Eingestellt auf Perfektion

Dienstleistungen von Atlas Copco
— exakt auf lhren Bedarf abgestimmt

Fir sichere Prozesse und hochste
Montagequalitat sind Sie auf zuverlas-
sige Werkzeuge angewiesen, die je-
derzeit die geforderte Leistung brin-
gen. Mit Lésungen, die exakt auf |hren
Bedarf zugeschnitten sind, bringen wir
Sie solchen rundum sorgenfreien
Werkzeugen ein gutes Stlick naher.

ToolScan RCM

Haben Sie Ihre Instandhaltung schon
optimiert? Auf der Grundlage des
RCM-Konzepts (Reliability Centered
Maintenance) sind unsere Werk-
zeugexperten mit ToolScan RCM in der
Lage, Ihre Bedlrfnisse in Sachen
Werkzeugwartung prazise zu ermit-
teln. Wir unterstttzen Sie bei der Opti-
mierung lhrer bestehenden Wartungs-
routinen oder arbeiten bei Bedarf ein
neues Instandhaltungsprogramm aus.

Vorbeugende Wartung

Ein Klassiker unter unseren Werkzeug-
Dienstleistungen. Die vorbeugende
Wartung von Atlas Copco sorgt dafur,
dass lhre Ausristung Uber die gesam-
te Vertragsdauer ihre Topkondition bei-
behélt. Begleitend erstellen wir eine
vollstandige Servicedokumentation.

Reparaturen zum Festpreis
Instandsetzungsmalnahmen zum
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Festpreis beschleunigen die Abwick-
lungszeiten, schaffen Kostentranspa-
renz und verringern den Verwaltungs-
aufwand auf allen Ebenen. Und wenn
Sie auf unser cleveres Service-Box-
Konzept zurlickgreifen, gibt es auch
keine Probleme mit der Logistik: Alle
Unterlagen fur Versand und Reparatur
liegen den schwarzen Tool-Boxen bei.

ToolScan

Probleme erkennen, bevor sie auftre-
ten. Erfahrene Servicetechniker tber-
prtfen bei Ihnen vor Ort griindlich den
Zustand lhrer Werkzeuge. ToolScan ist
der Leistungs- und Gesundheits-Check
flr Ihre Montage- und Materialbearbei-
tungswerkzeuge. Zum Festpreis gibt
Ihnen ToolScan einen genauen Uber-
blick Uber den Status Ihrer Ausristung,
liefert einen umfassenden Bericht zu
jedem einzelnen Werkzeug, gibt kon-
krete Hinweise auf Verbesserungs-
maoglichkeiten und macht auf mégliche
Gefahren aufmerksam.

Kalibrierdienste

Uberlassen Sie die Kalibrierung von
Werkzeugen und Ausristung ruhig
uns. Die akkreditierten Kalibrierlabore
von Atlas Copco arbeiten mit modern-
ster Ausstattung nach DKD-Normen
und ISO-17025-Vorgaben.

Atlas Copco Tools

ToolStart

Unsere qualifizierten Techniker fihren
die Installation und Inbetriebnahme Ih-
res Werkzeugs aus — zum Festpreis.
Diese Dienstleistung umfasst neben
der Programmierung und Testlaufen
auch die Schulung des Bedienperso-
nals.

Schulungen und Trainings

Atlas Copco bietet seinen Partnern
und Kunden eine breite Palette an
Schulungs- und Seminarprogrammen
zu Werkzeugen, Montagesystemen
und Software. Die Kurse bieten ei-
nen theoretischen Einstieg in die ein-
zelnen Themenkreise und schliefsen
mit einer Anleitung zur praktischen L6-
sungsumsetzung in lhrem Betrieb ab.

Fir weitere Informationen zu unseren
Produkten und Dienstleistungen steht
Ihnen Ihr Ansprechpartner von Atlas
Copco Tools gerne zur Verfligung.

Schnell, gut
und glnstig:
Das Service-Box-
Konzept von
Atlas-Copco Tools
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